
Стационарная камера хранения 

Камера хранения самообслуживания на железнодорожных станциях 
предназначены для краткосрочного хранения ручной клади пассажиров. Не 
разрешается хранить в камерах хранения самообслуживания вещи и предметы, 
запрещенные к перевозке по железным дорогам (огнестрельные оружие, 
взрывчатые, огнеопасные, легковоспламеняющиеся, отравляющие и 
зловонные вещества, а также денежные суммы, документы и другие ценности) 
(в аренде). 

Технология приема ручной клади 

Срок хранения вещей в камере хранения до трех суток. Деньги за хранение 
оплачивают через кассу аппарат с каждого места ручной клади. Срок хранения 
до трех суток. Кладовщик камеры хранения на каждое место выдает 
пассажиру специальный жетон, а чек, полученный пассажиром в кассе 
автомате, вместе с дубликатом жетона прикрепляется к принятому месту, 
которое устанавливается на стеллаже, согласно нумерации жетона. 
Кладовщик в журнале зарегистрирует каждого пассажира на основание 
удостоверение личности и выдает по нему сумки. 

Прием, хранение и выдача забытых, найденных и снятых с поездов вещей. 

а) Забытые и найденные вещи 

При обнаружении на вокзале и прилегающей территории бесхозных вещей, 
дежурный помощник начальника вокзала (ЛВОКП), через диктора объявляет 
по радио о месте их нахождения. 

После принятых мер к розыску владельца вещей, дежурный помощник 
начальника вокзала (ЛВОКП), комиссионно, в присутствии сотрудника органа 
внутренних дел на транспорте и лица, обнаружившего вещи, составляет акт 
общей формы, который заполняется в 1 экземпляре, акт описи, который 
заполняется в 3 экземплярах с подробным описанием вещей. 

Первый и второй экземпляр акта остаётся с вещами, третий выдается лицу, 
обнаружившему вещи, если это работник вокзала, то все три экземпляра 
остаются с вещами. Акты подписываются всеми членами комиссии. 

После этого дежурный помощник начальника вокзала (ЛВОКП) сдает вещи с 
актами в камеру хранения, где дежурная камеры хранения после сверки их с 
актом описи регистрирует в журнале найденных вещей и предметов. 

В случае обнаружения в вещах адреса пассажира, его письменно извещают о 
месте нахождения вещей и порядке их получения. 



Обнаруженные в вещах документы передаются в орган внутренних дел на 
транспорте, с отметкой в акте описи. 

б) Вещи, снятые с поезда. 

Дежурный помощник начальника вокзала (ЛВОКП) снимает вещи с поезда, на 
основании телеграммы, полученной по акту описи начальника поезда. Затем 
дежурный помощник начальника вокзала (ЛВОКП) порядком, указанным в 
пункте (а), сдает вещи в камеру хранения. 

Дежурная камеры хранения, проверив соответствие вещей с актами, 
регистрирует их в журнале учета бесхозных вещей, снятых с поездов, где 
нумерует акт, указывает дату, номер поезда, с которого сняты вещи, лицо, 
сдавшее вещи и принявшее их на хранение. 

в) Выдача забытых, найденных и снятых с поездов вещей. 

Лицо, потребовавшее выдачу найденных или снятых с поездов вещей, 
обращается в камеру хранения, обязательно пишет заявление, где указывает: 

 - фамилию, имя, отчество; 
 - домашний адрес; 
 - наименование и количество мест; 
 - опись вещей; 
 - паспортные данные. 

Дежурная камеры хранения, на основании документа, удостоверяющего 
личность, заявления, определяет вещи. Затем на обороте акта описи указывает: 

 - фамилию, имя, отчество; 
 - домашний адрес; 
 - паспортные данные. 

В журнале учета бесхозных вещей, снятых с поездов, или журнале найденных 
вещей и предметов дежурная камеры хранения делает отметку о выдаче 
полученных вещей. Пассажир при получении вещей расписывается на обороте 
актов и в книге о получении вещей. 

 

 

§ 67. во всех случаях обнаружения в поездах или в полосе отвода железной 
дороги забытых или утерянных вещей составляют акт общей формы с 
подробным описанием внешнего вида найденных вещей и обстоятельств их 
обнаружения. 

Акт составляют обязательно с участием лица, обнаружившего вещи, в поезде 
- начальник поезда (механик - бригадир) в присутствии проводника вагона, на 



станции - начальник станции (вокзала). Копию акта выдают лицу, 
обнаружившему вещи. 

Вещи, забытые и обнаруженные на станции или в составе прибывшего на 
конечный пункт поезда или на примыкающем к станции перегоне, передают 
начальнику этой станции, который их записывает в особую книгу. На вещи 
навешивают ярлыки с обозначением станции и порядкового номера, под 
которым предмет записан в книге. На такие вещи, как узел, мешок, чемодан и 
др., накладывают пломбы или печати. 

Перед наложением пломбы вещи вскрывают в присутствии представителя 
милиции. О результатах вскрытия составляют отдельный акт и опись вещей в 
двух экземплярах, один экземпляр этой описи выдают лицу, нашедшему вещи. 

Вещи, оставленные в поездах, в пути следования передает начальник поезда 
(механик - бригадир) вместе с актом под расписку начальнику станции 
конечного пункта следования этого поезда.  

§ 68. По истечении 30 дней найденные и невостребованные вещи совместно 
с актом и описью станция посылает на склад бездокументных грузов. При 
изъятии из камер хранения, в том числе и автоматических, вещей, не 
полученных пассажирами, должен быть составлен акт с описанием вещей. 
При наличии данных, по которым можно установить место нахождения 
владельца, последнему немедленно посылается извещение о месте 
нахождения вещей. После получения ответа вещи направляют в соответствии 
с просьбой владельца. Передача таких вещей на реализацию осуществляется 
только в случаях, когда все средства розыска владельца исчерпаны. 

§ 69. Лицо, потребовавшее выдачи найденных вещей, должно доказать свое 
право на них, указав письменно точные признаки вещей, их содержимое или 
же предъявив ключи к замкам, запирающим вещи. Если вещи хранятся на той 
станции, где они были найдены или сданы, то их немедленно выдают 
владельцу по распоряжению начальника станции или вокзала после проверки 
документов, удостоверяющих личность. Если же вещи отосланы на 
реализацию, то заявление о их выдаче передают управлению дороги.  

При получении вещей владелец должен оплатить дороге все причитающиеся 
ей платежи (за хранение, упаковку, провоз по тарифу багажа и публикацию 
объявления, если это имело место), а также выдать расписку в получении 
вещей с указанием в ней своего постоянного местожительства и номера 
паспорта или заменяющего его документа. Плата за хранение взыскивается в 
соответствии с § 193 настоящих Правил. 

Найденные и забытые вещи реализуют по Правилам 
реализации невостребованного багажа. 

§ 70. Если пассажир, выйдя из вагона, сам обнаружит, что им в вагоне забыты 
вещи, он должен обратиться к начальнику станции (вокзала). Начальник 
станции по письменному заявлению пассажира о случившемся немедленно 
подает служебную телеграмму в адрес начальника поезда (механика - 

бригадира) или начальника первой крупной станции по пути следования 
поезда или конечной станции следования поезда с указанием в этой 



телеграмме номера вагона и места, которое занимал пассажир, с описанием 
забытых вещей и с требованием пересылки их к месту нахождения владельца. 

Все расходы, связанные с возвратом вещей, в таких случаях производятся за 
счет владельца (подача телеграммы, упаковка, перевозка и т.п.). 

 


